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Kontakte

+ Adressen mit beliebig vielen Ansprechpartnern

+ beliebig viele Kontaktmdglichkeiten pro Adresse und Ansprechpartner

+ Schnellerfassung bei Neuanlage bereits in der Listenansicht

+ Erstellung individueller Listenvorlagen (z.B. fir Vertriebsgebietszuordnung)

+ integrierte Nutzung von Telefonanlagen (z.B. Asterisk)

+ E-Mails von und an bekannte Empfianger oder Versender werden als Vorgang automatisch archiviert
+ Visualisierung von Adressen {iber Google Maps und Speicherung der Geo-Koordinaten

W & |2 moCRM V6.02 mocrm6 - doege ) Start
” Abmelden Adressen &
Search: | mobil X | Neu.. tv
Sp e ear Expor
Namet v PLZ ort Strasse Branche Kategorie angelegt von gedndert Datum
S Adessen rewer vusar wrw weuss e 29 Sunsuges Cereran Zrusovw 1
PO~ s TS o o [ = K Doge
Details: =
#7) Adressen Pal K. Doge
Name1: mobil oni ort: Berin 5 920
- — Pal ly K. Dage 27.09.20
nof | Name2: Braun, Stellet & Doge GbR PLZ: 10365 18.08.2008

B Akt i

Kontakt || Geo || CRM || Bank || Notiz || Ansprechp. || Projekte || History || Chart || Karte A Kt 2101200914

k Projekte Lyl 22.05.2003 15:19
. U | Vorgange - K Doge 12.03.2008 18:19
Vorginge
w m || |search: Pl Neu.. Bxport~ SEEELIAED
. WA K Doge 05.09.2008 14:23
3 Adminktrator Datum von Betretf Status T =
a S. Stellet 24.07.200217:55
29.03.2009 19:00 78] riaub enoe abgeschiossen (4) Uriaub -
Le| ” o e ks K. Doge 01.03.2006 09:46
2009 ~ earbeitung (8) riaul
. 5 W: 1-Days-Programn... abgeschiossen (A) ail
Kol weTower — K Dige 07.09.2007 10:37
1 IW: M-Days-Programm.... abgeschlossen (A) EMail =
Kn K. Dage 22022005 21:10
2 3 4 5 6 7 8F importantsafetyinf.. abgeschiossen (A) EMail
ise E Lixfeld-Hausmann  16.01.2003 16:48
9 10 11 12 13 14 15 F important safety inf.. abgeschiosses EMail
He| S. Stelet 20.09.2006 20:29
16 17 18 19 20 21 22 p: Getting the bestres.. abgeschiossen () EMai
Fra K. Doge 28.07.2006 11:43
B 23 24 25 26 27 28|28 |ext Getiing the best re... abgeschiossen (A EMai e S
2 S. Stelet 9.07.2008 14:5
30 G: Partnerunteriagen .. abgeschiossen (A) EMail 74| moTrade 127 ¥ 4 12:00 ok
Fu e e = - - K Doge 08.07.2005 11:06
Fai Mo Displaying 21 - 40 09129 K Doge 19.07.2004 09:38
x| S. Stellet 13.03.2008 17:49 T Offens Posten
Ex{ S. Stellet 13.01.2009 14:13 O TOP Artikel
=]
etr| K Dbge 25.10.2005 10:32 2 40354 Rem GbH
34789 Tonmes & Sohne
Displaying 1-66 0f 66 0 3post

Count Query: 93 Time: 0.2177 sec

+ mobile Offline-Nutzung von Adressen (Voraussetzung: mobiler Client mit moTrade, moService, ...)
+ mobile Adressanlage oder -modifikation méglich mit Synchronisation nach moCRM
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Projekte/Kampagnen

+ Definition von Projekten

« Zuordnung beliebiger Adressen, Ansprechpartner, moCRM-User und Aufgaben (Vorgdnge) zu Projekten
« Definition projektindividueller Workflows (Teilprojekte mit eigenen Aufgaben)

+ Statusverfolgung von Projekten, Subprojekten

+ Zuordnung der Vorgange in die Aufgabenliste der verantwortlichen Benutzer
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+ mobile Offline-Nutzung projektbezogener Vorgange (Voraussetzung: mobiler Client, moTrade o.a.)
+ Synchronisation Vorgénge inklusive Status mit moCRM
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Vorgange / Aufgaben

+ einfache Erstellung von Aufgaben bzw. Vorgdngen bereits in der Listenansicht

+ beliebig viele Vorgangsarten definierbar (Telefonat, Info senden, E-Mail etc.)

+ beliebig viele Vorgangsarten mit Positionserfassung (Angebot, Retoure, Servicebericht, Tagesbericht, Besuchsbericht, ...)
+ Vorgangsstati und Prioritaten

+ Definition von Zeiten und Fristen

v ubersichtliche anwenderbezogene Darstellung anstehender Aufgaben in der Hauptmaske

+ automatisches Hinzufiigen von Vorgéngen bei E-Mail oder Asterisk-Telefonanlagen (optional)

 freie Definition von vorgangsbezogenen Auswertungen

+ Zuordnung von Aufgaben in die Vorgangsliste der verantwortlichen Benutzer

' Zuordnung von Vorgangen an andere Benutzer inklusive Verfolgung des Bearbeitungsstatus
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+/ mobile Offline-Nutzung von Vorgangen (Voraussetzung: mobiler Client, moTrade o.a.)
+ Erfassen von Zeiten und/oder Positionen

+ Erfassen von Berichten

+ Neuanlage von Aufgaben

+ Barcode- und RFID-Unterstiitzung

+ Synchronisation der Vorgange inklusive Status mit moCRM




Sie haben’s gut! Sie haben uns.
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